
國泰人壽保險公司會員網站個人資料保護法應告知事項 

第一條 

國泰人壽保險股份有限公司（以下稱本公司）係依據本約定書條款提供國泰人壽企業網站

（https://www.cathaylife.com.tw，以下簡稱本網站）會員服務（以下簡稱本服務）。當會

員使用本服務時，除代表已完全瞭解及接受本約定書之所有約定外，並同意本公司對會員的

個人資料，有依「個人資料保護法」之相關規定，為蒐集、處理或國際傳遞、利用等之權利。 

第二條 

本公司為提供會員更好的客戶服務而蒐集、處理或利用會員於本網站中留存之個人資料(包括

但不限於姓名、性別、身分證統一編號、生日、手機、地址、Email 及其他得以直接或間接方

式識別該個人之資料及其他一切基於保險契約所提供之個人資料，以下簡稱個人資料)，本公

司皆會以尊重會員的權益為基礎，於會員同意期間內，以誠實信用之方法處理或利用會員所

提供的個人資料 。本公司只會蒐集與上述目的相關且有需要的個人資料，會員的個人資料原

則上僅會在法令許可的範圍之下，以電子檔或紙本形式，於中華民國境內提供本公司所屬業

務員、受委處理再保事務之再保公司、其他受託機構/委外廠商或個人之處理及利用，但作業

委外、再保險業務及提供海外急難服務所必須者，得為中華民國境外。本公司訂有個人資料

管理政策，並有完善之個人資料保護安全維護計畫，任何流程皆有嚴格之控管程序及標準作

業流程，會員所提供的一切資料均會予以嚴加保密。基於個人資料保護法之規定，市話請撥

打免付費專線：0800-036-599，手機請改撥付費電話：(02)2162-6201 或網路電話(路徑：

國壽官網首頁>聯絡我們> 專線服務>網路電話)，針對會員的個人資料請求本公司答覆查詢、

提供閱覽、製給複製本、更正、補充、停止蒐集、處理、利用或刪除。會員亦可至本公司官方

網站之個人資料保護專區進一步瞭解相關權益。 

 


